Ўзбекистон Республикаси Президентининг Виртуал 
ва Халқ қабулхоналари орқали келиб тушган мурожаатлар статистикаси
1-жадвал
	№
	Ҳудуд номи / Йиллар
	2021 йил
	2022 йил 

	1
	Қорақалпоғистон 
Республикаси
	57 866
	62 886

	2
	Андижон
	116 271
	110 880

	3
	Бухоро
	74 354
	68 659

	4
	Жиззах
	83 110
	67 450

	5
	Қашқадарё
	195 059
	178 364

	6
	Навоий
	63 322
	64 423

	7
	Наманган
	103 005
	98 530

	8
	Самарқанд
	143 951
	147 628

	9
	Сурхондарё
	179 291
	155 118

	10
	Сирдарё
	58 389
	48 786

	11
	Тошкент вил.
	150 834
	146 239

	12
	Фарғона
	144 032
	121 692

	13
	Хоразм
	57 455
	55 144

	14
	Тошкент ш.
	163 220
	173 393

	15
	Чет эл
	1 172
	1 175

	Жами
	1 591 331
	1 500 367


Энг кўп мурожаат келиб тушган вазирлик ва идоралар статистикаси
2-жадвал
	Т.р.
	Вазирлик 
ва идора номи
	2021 йил
	Вазирлик 
ва идора номи
	2022 йил 

	
	
	сони
	%
	
	сони
	%

	1
	Молия вазирлиги
	171 031
	18%
	Ички ишлар вазирлиги
	157 535
	10%

	2
	Ички ишлар вазирлиги
	117 760
	13%
	Энергетика вазирлиги
	145 158
	10%

	3
	Энергетика вазирлиги
	117 553
	13%
	Мажбурий ижро бюроси
	123 610
	8%

	4
	Бандлик ва меҳнат муносабатлари вазирлиги
	102 387
	11%
	Иқтисодиёт ва молия вазирлиги
	117 143
	8%

	5
	Мажбурий ижро бюроси
	95 111
	10%
	Бош прокуратура
	88 451
	6%

	6
	Олий суд
	74 581
	8%
	Олий суд
	72 817
	5%

	7
	Бош прокуратура
	72 520
	8%
	Камбағалликни қисқартириш ва бандлик вазирлиги
	72 735
	5%

	8
	Марказий банк
	71 822
	8%
	Соғлиқни сақлаш вазирлиги
	59 470
	4%

	9
	Соғлиқни сақлаш вазирлиги
	55 830
	6%
	Оила ва хотин-қизлар давлат қўмитаси
	53 814
	4%

	10
	Маҳалла ва нуронийларни қўллаб-қувватлаш вазирлиги
	53 297
	6%
	Марказий банк ва тижорат банклар
	46 508
	3%


Аҳоли сонига нисбатан энг кўп мурожаат тушган 
топ 40 та туман ва шаҳар
3-жадвал
	№
	Туман ва шаҳар номи
	2021 йил
(ҳар минг кишидан)
	Туман ва шаҳар номи
	2022 йил 
(ҳар минг кишидан)

	1. 
	Деҳқонобод т.
	128
	Деҳқонобод т.
	123

	2. 
	Оҳангарон ш.
	107
	Навоий ш.
	99

	3. 
	Жиззах ш.
	96
	Оҳангарон ш.
	97

	4. 
	Термиз ш.
	95
	Бектемир тум.
	87

	5. 
	Навоий ш.
	95
	Кармана тум.
	80

	6. 
	Ширин ш.
	94
	Янгиер ш.
	79

	7. 
	Қарши ш.
	93
	Сергели тум.
	78

	8. 
	Янгиер ш.
	91
	Миробод тум.
	78

	9. 
	Гулистон ш.
	90
	Термиз тум.
	76

	10. 
	Термиз тум.
	88
	Ғузор тум.
	75

	11. 
	Мирзаобод тум.
	83
	Қарши ш.
	75

	12. 
	Бойсун тум.
	82
	Пахтачи тум.
	74

	13. 
	Зафаробод тум.
	79
	Чирчиқ ш.
	74

	14. 
	Муборак тум.
	76
	Термиз ш.
	73

	15. 
	Кармана тум.
	75
	Юнусобод тум.
	72

	16. 
	Чирчиқ ш.
	75
	Гулистон ш.
	71

	17. 
	Нишон тум.
	74
	Мирзаобод тум.
	69

	18. 
	Ғузор тум.
	74
	Бойсун тум.
	68

	19. 
	Миробод тум.
	73
	Ширин ш.
	68

	20. 
	Олмалиқ ш.
	73
	Муборак тум.
	67

	21. 
	Музработ тум.
	72
	Бекобод ш.
	67

	22. 
	Бекобод ш.
	72
	Чилонзор тум.
	67

	23. 
	Сергели тум.
	71
	Жиззах ш.
	65

	24. 
	Мирзачўл тум.
	71
	Нишон тум.
	65

	25. 
	Шўрчи тум.
	71
	Хатирчи тум.
	65

	26. 
	Янгийўл ш.
	71
	Музработ тум.
	64

	27. 
	Пахтачи тум.
	69
	Олмалиқ ш.
	64

	28. 
	Қоровулбозор тум.
	69
	Яшнобод тум.
	64

	29. 
	Шеробод тум.
	68
	Янгиҳаёт тум.
	63

	30. 
	Чироқчи тум.
	68
	Янгийўл ш.
	62

	31. 
	Ангор тум.
	68
	Шеробод тум.
	60

	32. 
	Сайхунобод тум.
	67
	Шўрчи тум.
	60

	33. 
	Оқолтин тум.
	67
	Урганч ш.
	60

	34. 
	Бандихон тум.
	66
	Навбаҳор тум.
	58

	35. 
	Дўстлик тум.
	66
	М.Улуғбек тум.
	58

	36. 
	М.Улуғбек тум.
	65
	Жарқўрғон тум.
	57

	37. 
	Арнасой тум.
	65
	Тахиатош тум.
	56

	38. 
	Яшнобод тум.
	65
	Мирзачўл тум.
	56

	39. 
	Конимех тум.
	65
	Қарши тум.
	56

	40. 
	Бектемир тум.
	65
	Бандихон тум.
	56


Ўзбекистон Республикаси Президентининг Виртуал ва Халқ қабулхоналари орқали келиб тушган мурожаатларда энг кўп кўтарилган топ 10 та масалалар статистикаси
5-жадвал
	Т.р.
	2021 йил
	2022 йил

	
	Кўтарилган масала
	Мурожаатлар сони
	Кўтарилган масала
	Мурожаатлар сони

	1
	Давлат пенсия таъминоти ва ижтимоий ҳимоя
	200 682
	Давлат пенсия таъминоти ва ижтимоий ҳимоя
	127 185

	2
	Суд қарорларини ижро этиш, алимент ва қарз ундириш
	96 872
	Суд қарорларини ижро этиш, алимент ва қарз ундириш
	114 156

	3
	Жиноят ва ҳуқуқбузарликларга оид
	93 328
	Жиноят ва ҳуқуқбузарликлар
	107 235

	4
	Бандлик
	76 810
	Моддий ёрдам ва ҳомийлик 
	98 926

	5
	Уй-жой билан таъминлаш, уй-жой фондидан фойдаланиш
	73 858
	Электр энергияси таъминоти
	78 389

	6
	Газ таъминоти
	67 690
	Газ таъминоти
	65 936

	7
	Моддий ёрдам ва ҳомийлик
	65 024
	Уй-жой билан таъминлаш, уй-жой фондидан фойдаланиш
	60 368

	8
	Электр энергияси таъминоти
	64 456
	Бандлик
	50 058

	9
	Банк кредитлари (тадбиркорлик,...)
	54 147
	Ҳуқуқни муҳофаза қилиш органлари ходимлари фаолияти
	39 149

	10
	Ер муносабатлари
	44 523
	Даволаш-профилактика ва тиббий хизмат кўрсатиш
	38 943


Ўзбекистон Республикаси Президентининг Виртуал ва Халқ қабулхоналари орқали келиб тушган мурожаатларнинг соҳалар бўйича тақсимоти 

6-жадвал
	№
	Соҳалар бўйича 
	2021 йил
	2022 йил 

	1. 
	Вакиллик органлари, ташқи сиёсат, мудофаа ва хавфсизлик
	11 010
	1%
	10 119
	1%

	2. 
	Суд-ҳуқуқ
	408 965
	26%
	462 573
	31%

	3. 
	Ижтимоий
	290 877
	18%
	275 251
	18%

	4. 
	Иқтисодий
	505 849
	32%
	501 241
	33%

	5. 
	Ҳокимликлар
	350 109
	22%
	228 269
	15%

	6. 
	Бошқалар
	25 522
	2%
	22 885
	1%

	
	ЖАМИ
	1 591 331
	100%
	1 500 338
	100%


